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1.- PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

El Grupo MBC es una organizacion educativa formada por un conjunto de centros de formacion profesional para el empleo, bajo una
misma unidad de gestion, direccion y organizacién de caracter privado. Tiene como principal funcién los servicios de formacién y
complementarios para el empleo, la consultoria y el desarrollo de proyectos formativos personalizados e innovadores, con el objeto de
contribuir en el éxito de nuestros clientes, empleados/as y empresas asociadas.

Siempre hemos tenido la conviccién de la importancia de la asuncién de responsabilidades compartidas, la mejora continua de los proyectos,
métodos y practicas, la gestion y deteccidn de los cambios, tanto en el &mbito de la gestion y los conocimientos como en la formacion. Para
ello aplicamos una metodoldgica adecuada, innovadora y tecnoldgicamente avanzada, con el fin de cubrir las necesidades formativas y de
empleabilidad de nuestra area de actuacion y, por ende, alcanzar nuestros objetivos como organizacion.

Entidad:
MULTIMEDIA BUSINESS CENTER, S.L. (MBC)
B-35680859 // ES-IC-000189
Centro:
C/ Carvajal, n°® 2. 35004 - Las Palmas de Gran
Canaria. Gran Canaria.

Entidad:
LANTINOBA CANARIAS, S.L.N.E
CENTRAL DEL GRUPO: B-35888296 // ES-IC-000190
C/ Carvajal n° 2. Centros:

C/ Dr. Grau Bassas, n° 46-Bajo. 35007 - Las

35004 - Las Palmas de Gran Canaria Palmas de Gran Canaria. Gran Canaria.

Entidad:
SERVICIOS DE FORMACION Y CONSULTORIA DE
CANARIAS, S.L
B-35744820 // ES-IC-000191
Centro:

Carretera Guamasa, km 15. 38330 - San Cristobal
de La Laguna. Tenerife.

Durante nuestra experiencia en el sector hemos comprendido que la empresa es un ente dindmico que se tiene que adaptar a las variaciones
que se van produciendo. Nuestra aportacién consiste en la deteccién de esas variaciones a través de nuestro departamento de consultoria
y aplicar la formacion, facilitando a la empresa su adaptacion.

Seis razones para confiar en Grupo MBC
Propuestas de valor

1. Probada Experiencia. 4. Orientacion al Cliente
Mas de 10 afios trabajando en la Formacién y la Consultoria Convertimos en nuestros sus objetivos. No somos
a empresas. Nuestros/as expertos/as han desarrollado «generadores de papel». Vamos més alla de la mera
cargos de responsabilidad en empresas de reconocido organizacion de los conocimientos que ya tienen las
prestigio. Ademas, clientes de multiples sectores de empresas-clientes y trabajamos conjuntamente con
actividad avalan el éxito de los servicios que ofrecemos. ellas.

2. Servicios. 5. Equipo
Disefiados a la medida de las necesidades de cada cliente. Mas de 30 profesionales experimentados dedicados al
Ningin problema se puede enfocar desde una Unica mundo de la Consultoria y la Formacién.

disciplina. En Grupo MBC ofrecemos una solucion
adaptada a cada problematica del cliente, con especialistas
en cada ambito.

6. Inversion
Nuestro trabajo esta concebido para afiadir valor a las
organizaciones. Cuando corresponde, parte de
3. Clientes. nuestros ingresos son variables en funcién de los
Mas de 3.000 empresas-clientes de diversos sectores de resultados obtenidos.
actividad, han confiado en nuestros productos y servicios.
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2.- ALCANCE DECLARACION AMBIENTAL

Esta declaracion medioambiental sera validada por el Verificador acreditado LRQA Espafia, S.L.U. y presentada a la Consejeria de
Transicidén Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climéatico y Planificacion Territorial del Gobierno de Canarias conforme al articulo 7 -
Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comision de 19 de diciembre de 2018.

En ella se incluyen todos los contenidos que dicta el Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comision de 19 de diciembre de 2018 que
modifica el anexo IV del Reglamento (CE) n° 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS).

El GRUPO MBC cumple taxativamente la legislacion ambiental que le afecta. En ningin momento se han recibido denuncias ni se han
cometido infracciones ni incidencias que pudieran dar lugar a dafios sobre el medio ambiente.

Formacion: No Reglada, Reglada (Certificados de Profesionalidad), Privada,

Alcance Ocupacional y Continua a Trabajadores Ocupados y Desempleados.

3.- CLASIFICACION CNAE

La actividad de esta organizacién empresarial esta clasificada bajo el codigo: 85.32- Educacién secundaria técnica y profesional

4.- CERTIFICACIONES

El Grupo MBC en la bisqueda de la excelencia empresarial y del servicio de calidad a sus clientes, se somete voluntariamente a varias
auditorias externas por entidades acreditadas, habiendo obtenido y renovado periédicamente las siguientes certificaciones:

SERVICIOS DE FORMACION Y
IS0 9001:2015  ISO 14001:2015  EFQM 500+ M”LTL“’éﬁl"T'QRB;’f'"ESS LA"T'N%BLANCQ"AR'AS CONSULTORIA DE CANARIAS
L LN, ar
e K % % K %
b ¢ Die % e
,r’\(._

P

LRQA | | LRQA

CERTIFIED CERTIFIED - <+

IS0 9001 | | 15014001 50*0' EMAS EMAS
EXCELENCIA 23 Gestion Gestion Gestion
EUROREARS [EEGM ambiental ambiental ambiental
verificada verificada verificada
ES-IC-000189 ES-IC-000190 ES-IC-000191

5.- UBICACION INSTALACIONES

Tal como se ha citado este grupo empresarial posee 3 centros formativos, 2 en Gran Canaria y 1 en Tenerife, disponiendo de una superficie
total dedicada a la formacion de 3.009,38 m2.

Gran Canaria

MULTIMEDIA BUSINESS CENTER, S.L.
 Canalejat Calle Carvajal, 2. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria.

’Grupo MBC s
o

Q@ e Dispone de una superficie total de 900 m?, repartidos de la siguiente forma:
Calle Carvajal Garage %) - 6 Aulas formacién
SN - 3 Talleres formacion
Arty Belleza Canarias S %o - Recepcién
Q o %) - Sala de profesores
e 2 - 3 Despachos
- 8 Aseos

A Datos del mapa ©2020 Inst. Geogr. Nacional  Espana
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LANTINOBA CANARIAS, S.L.N.E.
Calle Dr. Grau Bassas, 46-bajo. 35007 - Las Palmas de G. C.

&)

Dispone de aproximadamente 540 m?, repartidos de la siguiente forma:
ALE-HOP - 2 Despachos

- 1 Vestuario
-1 Cuarto frio- 1 Area de reproduccion
- 2 Aseos (1 asistido)
- 1 Aula informatica y 3 Aulas Teotricas
- 3 Talleres: cocina, restaurante, pasteleria.
2020 et Geag: Naokiisl_<Espens - 1 Sala profesores- biblioteca

Calle Doctor
Grau Bassas, 46

epauld guelew alled

Datos del mapa

Tenerife

’ SERVICIO DE FORMACION

SERVICIOS DE FORMACION Y CONSULTORIA DE CANARIAS, S.L.
¥ CONSULTORIA 5.L Carretera Guamasa, km 15. 38330 - San Cristbal La Laguna.
TF-152 TErse

Dispone de aproximadamente 1569,38 m2, repartidos de la siguiente forma:
- 1 Recepcion
ildona Distribuciones

- 1 Sala de profesores
- 1 Catering
-1 Cocina
- 1 Pasteleria-Panaderia
Autopista del Nte. - 3 Talleres

- 3 Aulas de informaticas- Tedrica

|
Dates del mapa 2020 inst. Geogr. Nacional  Esparfia

Todos los centros dependientes del Grupo MBC estan dotados de las dreas necesarias para proporcionar la realizacion de los procesos

formativos y técnicos, contando con los talleres necesarios, los elementos de infraestructura y el material adecuado y suficiente, tal como

se detallan anteriormente. Asi mismo, podemos destacar la dotacién informatica, contando con aulas de informatica, pizarras digitales
interactivas, (recursos didacticos y metodoldgicos), proyectores, wifi, etc.
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6.- MISION, VISION Y VALORES

6.1.- Marco Estratégico. Politica de Calidad.

MISION  Formary educar de manera integral con alta cualificacion al alumnado en el ambito de la Hosteleria y el Turismo y demas
sectores afines, para que pueda ejercer adecuadamente los diferentes puestos profesionales que atienda a los retos y
desafios del conocimiento y dando respuestas a las distintas demandas del entorno.

VISION Ser una de las empresas de formacién mas punteras en Canarias dentro de la formacién especializada en el sector de
hosteleria y turismo y demés sectores afines, dindmica e innovadora y el continuo desarrollo y disefio de los planes
formativos y proyectos personalizados a empresas del sector, apoyados por profesionales de sélida experiencia.

VALORES Superacion personal y profesional:

El afan de superacién, la mejora, la excelencia y la exigencia personal en los alumnos y en el propio trabajo
profesional, la excelencia en el trabajo Importancia de la formacién permanente La formacién e innovacién contintia

Abierto e integrador:

Caracterizado, asumiendo y promocionando los valores que atienden a libertad, el respeto, la responsabilidad, la
igualdad de oportunidades, la equidad, la participacion, afan de superacion y transparencia, la participacion, la
confianza, el respeto, sentido critico, etc.

Compromiso con el éxito de nuestros clientes:

Mediante el esfuerzo en entender las necesidades de nuestros grupos de interés, y nos compromiso decidido de
cumplir lo que ofrecemos. Orgullo por nuestro trabajo y por el éxito de nuestros grupos de interés.

Desarrollo personal:

Fomentar la creatividad, la iniciativa, la reflexion, la coherencia, el rigor, la investigacion, la sensibilidad, el
compromiso, la autonomia, la responsabilidad, el esfuerzo.

Responsabilidad:

Nos preocupamos por el servicio que ofrecemos, y nos hacemos responsables de él. La interaccion con nuestros
relacionados se basa en confianza, transparencia, el trabajo en equipo y mutuo beneficio.

Etica profesional:

En cada proyecto o servicio que ofrecemos, es nuestro deber respetar la confianza que nuestro cliente deposita en
nosotros. La confidencialidad de informacién y resultados.

Innovacion y creatividad:

Como entidad flexible y cambiante que asume la innovacion, la creatividad y el emprendimiento de nuestras acciones,
para adaptarnos a requerimientos nuevos y cambiantes, permitiendo crear soluciones innovadoras que satisfagan las
necesidades de nuestros grupos de interés.

Benéfico social:

Desarrollar patrones de conducta que propicien valores para el fomento de la sostenibilidad social, ambiental y
econodmica, la accesibilidad, la innovacion y el servicio a la sociedad.

6.2.- Cartera de servicios.

El Grupo MBC centra su actividad en la formacion reglada y no reglada a trabajadores ocupados y desocupados principalmente, asi como
las acciones complementarias para la empleabilidad y emprendeduria.

Su area principal de actuacion presencial es a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias, a través de sus sedes en las islas de Gran
Canaria y Tenerife.

Su financiacion proviene mayoritariamente de la actividad publica, 80% frente a la financiacién privada que asciende a un 20% de sus
ingresos en la actualidad.
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Ejecucion de Planes y Programas Formativos

- Acciones de Formacion prioritariamente para trabajadores/as
ocupados/as, subvencionables por la Formacion para el
Empleo en modalidad de Oferta del SCE (FPE-O).

- Acciones de Formacién prioritariamente para trabajadores/as
desempleados/as, subvencionables por la Formacion para el
Empleo del SCE (FPE-D).

Formacion bonificada y continua

- Acciones formativas que se desarrollan para mejorar tanto las
competencias y cualificaciones de los profesionales en
formacién como la recualificacion de los profesionales
ocupados, que permitan compatibilizar la mayor competitividad
de las empresas con la formacién individual del profesional.

- El concepto de Formacién Continua, entendido como una
accion global, rompe con las concepciones tradicionales. Con ESTA AQU|'
su implantacion dejan de tener sentido las diferencias
convencionales entre «educacién» y «formacion» y su
sectorializacién de la vida humana en tres estadios claramente
separados: escuela, trabajo y jubilacion.

Familias profesionales
- Alemén A1 - Ingles A1
- Inglés profesional para actividades comerciales - Inglés A2
- Ruso basico en actividades de venta y turismo
- Actividades auxiliares de comercio - Actividades de gestion administrativa
- Atencién al cliente, consumidor o usuario - Atencién sociosanitaria a personas en domicilio

- Atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales

- Direccion produccion cocina - Gestién de las operaciones de almacenaje

- Gestién de pisos y limpieza en alojamientos - Gestién de procesos de servicio en restauracion
- Gestidn de quejas y reclamaciones en materia de consumo - Cocina

- Gestidn procesos servicio en restauracion - Manipulador de alimentos en hosteleria

- Nutricién y dietética en hosteleria - Operaciones basicas de catering

- Operaciones basicas de cocina - Sumilleria

- Servicios de bar y cafeteria - Operaciones basicas de restaurante y bar

- Operaciones basicas de pisos en alojamientos - Recepcion en alojamientos

- Optimizacion de la cadena logistica - Organizacion y gestion de almacenes

- Venta de productos y servicios turisticos - Gestion integrada de Recursos Humanos

- Operaciones de grabacion y tratamiento de datos y documentos
- Marketing y reputacion on-line: comunidades virtuales - Organizacion de un sistema de informacién de consumo

- Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales - Personal shopper

Formacion e-learning

Pagina 7 de 31



- Area Banca

- Area Contabilidad y Finanzas

- Area Marketing y Ventas

- Area Ofimatica

- Area Agroalimentaria

- Area Transporte y Logistica

- Area Idiomas

- Area Programacion y BBDD

- Area docencia

- Area Seguridad en la Informacion

- Area Soldadura y Tecnologia de Unién

- Area Disefio

- Area Normativa

- Area Nuevas Tecnologias

- Area de la Construccién

- Area Seguridad Industrial

- Area Coaching

- Area Estrategia Empresarial

- Area Habilidades Directivas Y Recursos Humanos
- Area alimentacion/ Hosteleria / restauracion

- Area Electricidad y Telecomunicacion

- Area de Fabricacién y Gestion de la Produccion

- Area Prevencién, Calidad, Medioambiente y Responsabilidad Social Corporativa

Cursos Sectoriales y Transversales (a distancia)
- Area Alimentacion
- Area Construccién
- Area Disefio
- Area Electricidad / Electrénica
- Area Habilidades Directivas
- Area Jardineria
- Area Otros Cursos
- Area Programacion
- Area Servicios a la Comunidad
Master Cursos Experto Cursos Técnicos (a distancia y e-learning)
- Area Asesoria de Empresa / Banca y Finanzas
- Area Recursos Humanos
- Area Marketing y Comunicacién / comercio exterior / internacional

Actividades para la empleabilidad

- Area Comercio

- Area Derecho

- Area Docencia

- Area Gestion Empresarial

- Area Hosteleria

- Area Mecanica

- Area Transportes

- Area Prevencion y Medioambiente

- Area Sanidad

- Area Desarrollo Sostenible

- Area Tecnologias de la informacion

Las actividades accesorias a la empleabilidad complementarias a la formacion se centran en las siguientes lineas de actividades:

- Agencia de colocacion
- Bolsa de empleo
- Agencia de Empleo.

00 b

MBC

VUELVE A SENTIR LA
ILUSION POR APRENDER
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- Practicas en empresas
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7. - SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA)

Politica Medioambiental.

Consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible y aceptados sus principios, el Grupo MBC desarrolla un SGA que
intenta prevenir los impactos sobre el entorno de sus actividades e instalaciones, segun los estandares ISO 14001:2015 y Reglamento
EMAS.

La politica medioambiental es la declaracién, por parte de la organizacién, de las intenciones y principios en relacién con su comportamiento
medioambiental general, que proporciona un marco para su actuacion y para el establecimiento de sus objetivos y metas ambientales. Esta
politica sera secundada por los siguientes compromisos generales:

= El compromiso con la mejora continua.
= El compromiso con la conformidad reglamentaria
= El compromiso con la prevencion de la contaminacion
Asumidos dichos compromisos, el eje prioritario de las acciones ambientales definidas en esta Politica es el siguiente:

Desarrollar un Programa de objetivos y metas ambientales en el que se priorizaran todos los aspectos ambientales significativos y se
tomara en cuenta las necesidades de los clientes, de los usuarios, del personal y de otras partes interesadas (comunidad vecinal y
entorno limitrofe entre otros). Estos objetivos abiertos a las partes afectadas y con el compromiso de sensibilizar al personal y alumnado
de los centros dependientes, seran supervisados y revisados con regularidad por el/la Responsable de Gestion Ambiental. De la misma
forma, esta politica sera revisada por la Direccion cada afio y se adecuara a las realidades de los centros formativos y del destino en
que se encuentra.

El Grupo MBC quiere conseguir que sus procesos y procedimientos de formacion originen un minimo impacto medioambiental, por lo que
previene, controla y minimiza los efectos medioambientales que su actividad genera al entorno y estudia y perfecciona constantemente
nuevos métodos para reducir el consumo de materias primas.

La Politica Medioambiental tiene por objeto:

v Proteger el Medio Ambiente mediante el uso de técnicas de prevencion en aquellas actividades que originen contaminantes,
procurando llegar mas alla del cumplimiento de los requisitos que establece la legislacion aplicable.

v" Promover y usar técnicas de mejora continua en todas las actividades relacionadas con el Medio Ambiente.

v' Revisar y optimizar periédicamente los planes de emergencia, midiendo su eficacia mediante simulacros, si se considera
necesario.

v Comprobar y mejorar los sistemas de control establecidos para aumentar su grado de fiabilidad en su actuacion medioambiental.

v' Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas medioambientales.

v' Realizar servicios seguros para sus empleados/as, alumnos/as y entorno.

v Optimizar el consumo de materias primas y energia necesaria, planificando sus procesos para minimizando los residuos

generados en la medida de lo posible y reduciendo al maximo las emisiones atmosféricas.

Este grupo empresarial exige el cumplimiento de su politica medioambiental a todo el personal y a aquellos proveedores de materias primas
y servicios que incidan directamente en las actividades de la empresa. A través de ello quiere implicar a todos sus empleados/as en la
implantacion y mantenimiento del Sistema de Gestion Medioambiental y promover la cultura medioambiental en el alumnado.

En definitiva, la Direccion lidera e impulsa el establecimiento del Sistema de Gestién de Calidad y Medioambiente y demuestra su
compromiso con el mismo realizando las siguientes actividades:

v Asume la responsabilidad Ultima del Sistema de Gestidn de Calidad y Medioambiente.

v Comunica al personal directivo de los centros la importancia de satisfacer, tanto los requisitos del cliente como lo legales y
reglamentarios.

v' Determina la Politica y Objetivos de Calidad y Medioambiente en base a las propuestas de los asociados.
v Aprueba el Manual de Calidad y Medioambiente para que sea distribuido entre los centros asociados.

v Realiza las revisiones del Sistema de Gestion de Calidad y Medioambiente en todos sus centros.
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v Garantiza el correcto funcionamiento del Sistema, mediante una adecuada asignacién de recursos.

v’ Se asegura de que existen mecanismos para que los requisitos del cliente se encuentren determinados debidamente y que los
clientes de los centros estén satisfechos.

Estructura de Gestion. Descripcion del SGA.

El sistema de Gestion Medioambiental, al igual que el Sistema de Gestion de Calidad del Grupo MBC, data del afio 2008. Esta formado
por un Sistema documental compuesto por Manual de gestién y sus anexos: Procedimientos comunes para ambos sistemas,
Procedimientos operativos (Calidad) y Procedimientos de Ambientales (Medioambiente), siendo garantizada su difusién en todo el personal
de la organizacion, asi como los formatos basicos para su despliegue y registro de las actividades encomendadas.

Ademas, disponemos de un Anexo el cual representa el analisis del Ciclo de Vida de nuestro proceso de actividad formativa. A través de él
se evaluan las cargas ambientales asociadas a nuestro proceso o actividad, identificando y cuantificando tanto el uso de materia y energia
como las emisiones al entorno, para determinar el impacto del uso de recursos, evaluar y llevar a la practica estrategias de mejora ambiental.

La difusion de la formacidn y sensibilizacién ambiental se realiza mediante la realizacion de carteles, charlas, jornadas formativas realizadas
por la propia empresa en cada uno de los centros y el asesoramiento de una entidad consultora especializada externa.

MANUAL DE GESTION INTEGRADO PROCESOS OPERATIVOS

- FP FORMACION FPE: Gestion de cursos SCE Preparacion,
Implantacion evaluacion y gestion administrativa

. . - FP FORMACION PRIVADA: Gestion de cursos Privados Preparacion,
Anexo 1: Control de la Documentacion y Registros Implantacion evaluacion y gestion administrativa

Anexo 2: Organigrama - FP FORMACION CONTINUA: Gestion de cursos Continua Preparacion,
Implantacion evaluacion y gestion administrativa

- FP PRACTICAS: Gestion de las Practicas en Empresas
- FP E-LEARNING: Gestion Formacion E-Learning

- FP- AGENCIA COLOCACION: Gestion de la Agencia de Colocacion
PROCESOS GENERALES

Anexo 0: Introduccion Manual de Gestion Integrado

Anexo 3: Politica de la Calidad y Medioambiente

Anexo 5: Mapa de Procesos de la Organizacion

Anexo 6: Estrategia - Programa de Gestion

Anexo 7: Revision por la Direccion

Anexo 8: Gestion de los Recursos Humanos

Anexo 9: Auditorias Internas - PO 01.01: Gestion de Compras y Subcontrataciones
PO 01.02: Gestién de Contratacion profesores

- PO 01.02-21: Contratacion del Personal

- PO 01.02-22: Gestion del personal

- P0.02.01: Mantenimiento de la Infraestructura

Anexo 10: Gestion de Incidencias / No Conformidades
Anexo 11: Acciones Correctivas y de Mejora
Anexo 12: Medicion de la Satisfaccion del Cliente

Anexo 13: Comunicacion Interna y Externa
- PO 03.01: Gestién Presupuestaria

- PO 04.01: Gestion y preparacion de Auditorias
PROCESOS MEDIOAMBIENTALES

G

PA-ASPECTO: Identificacion y evaluacién de aspectos ambientales 00, oneoume
PA-LEGAL: Identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros 4 .
PA-CONTROL OPERACIONAL: Control Operacional

Anexo |: Pautas de actuacion Medioambiental en centros administrativos-formativos
PA-RESIDUO: Gestion de residuos

PA-CONSUMO: Gestion de consumos

PA-EMERGEN: Gestién de emergencias: Preparacién y respuesta
PA-DECLARACION AMBIENTAL: Manual Elaboracion de la Declaracién Ambiental

: 22 de Abril
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8.- ORGANIGRAMA

El organigrama funcional se actualiza cada vez que existe un cambio en éste y se distribuye a toda la organizacién conforme a los sistemas
de comunicacion interna. Las funciones y responsabilidades de cada puesto implicado se desglosan en los procedimientos correspondientes
del presente Sistema de Gestidn, detallado en el perfil de puesto.

El objeto de la declaracion medioambiental es facilitar al publico y a otras partes interesadas informaciéon medioambiental respecto al
impacto y el comportamiento en materia de medio ambiente en el marco de la organizacién y su compromiso con la mejora continua en
materia medioambiental, extendiéndose a toda la actividad y sedes del Grupo MBC.

Se designa a Carmen Rodriguez como coordinadora del SGA. Ella apoya a la Direccion a fin de garantizar la eficacia del sistema segun
los requisitos de la Norma I1SO 14001 e informa del cumplimiento del Reglamento EMAS y sus objetivos medioambientales. Para ello analiza
el grado de cumplimiento de los objetivos, los requisitos legales y otros requisitos en materia de medioambiente, ademas evalua la eficacia
y fiabilidad de las medidas de control y mitigacion de los impactos ambientales.

La presente Declaracién Ambiental podréa ser solicitada por cualquier persona interesada a través de:

- Teléfono: 928 431 347 - Email: info@grupombec.info - Web empresarial: https://grupombc.info/contacto/

O bien puede ser descargada en la web empresarial o en la web del Gobierno de Canarias, apartado Organizaciones adheridas al registro
EMAS:
- https://grupombc.info/wp-content/uploads/2021/04/Declar Amb_GrupoMBC_2019-2020_Rev1.pdf

- https://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/temas/informacion-
ambiental/gestion_ambiental_sostenible/emas/organizaciones-adheridas/

Partes interesadas
Individuo o grupo relacionado o afectado por las actuaciones medioambientales de la Organizacién. Como partes interesadas detallamos:

- Organismos Oficiales - Proveedores-Clientes - Alumnado, Docentes y Personal
- Vecindario - Sociedad - Administracion - Accionariado

[ DIReccION GENERAL | | Comité /Resp. de Calidad y MA SGSI

L

|

] [l Comité de Crisis |

|
Directora Econdmica
Financiera del Grupo MBC

| Direccion Lantinoba I ! Direccion MBC LP Dlrecmom'_
= Jefede Jefe de Estudios Coord.
Res. :ﬂrﬂznaiu Estudios y coordinacion Formacion
¥ sequ Continua
X [
= = [T ]
Resp.Markeing Coord Coord, Coord. Responsable e Qord. Coord. Coord. Coord. Responsable de
 sequidad Pedagogioo | | Formacion Agencace | || Adminitracion Pedagigioo Agencade Formacién Agenciade Administracién
linformacign FPED y Privada odlocacion y Justficacion colocacion Qdlocadidn y Justificacion
MBCLPGCy MBC Senvicios
,— ’—‘ Lantinoba de Formacion
Gestores Gestores
Aux. Comercial | [Gestor || pocentes || Gestores de|| Gestores de i iDocentes' (fioerfntgz?;nde geestor de Docentes gfr?]t:(r;:nde S:Stor
é:tmms. P:écticas formacién ||formacion FC I:oémamn Pricticas fFoémacmn Pricticas
ivo
financiera
Técnico —
Mantenimiento || Personalde Limpieza
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9.- DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

La identificacion de los aspectos ambientales del Grupo MBC corre a cargo de la Responsable del Sistema Integrado y los responsables
de cada centro. La evaluacion de los aspectos ambientales generados por la actividad desarrollada en funcién del tipo de la accién formativa
desarrollada en cada momento se realiza por dicha Responsable y por el personal de cada centro. Su método se define en la PA
Identificacion de Aspectos Ambientales, estableciendo para cada uno de los aspectos medioambientales dos métodos de evaluacion.

Condiciones Criterio Definicion
Expresion de la cantidad, extension o frecuencia en que se genera el aspecto ambiental. Los valores absolutos se
Magnitud relativizan en funcion del denominador de produccién o econémicos que en cada caso sea de aplicacion, por la
Normales norma de aplicacion o por la unidad mas representativa del negocio o actividad
Peligrosidad Nivel de peligrosidad, toxicidad, afeccion o efecto sobre las personas o el entorno donde se lleve a cabo la actividad
Partes interesadas | Comunicacion de las partes interesadas sobre practicas o consecuencias negativas que le afecten
Probabilidad / - W . .
Frecuencia Periodicidad con la que se presenta la situacién anormal o de emergencia que genera el aspecto ambiental
Anormales o : < o TR .
de Emergencia Consecuencias | Dafio ecolégico generado por la situacién anormal o de emergencia
. Comunicacion de las partes interesadas por disconformidades sobre practicas o consecuencias negativas que le
Partes interesadas afecten

Una vez se han identificado los aspectos ambientales tanto en condiciones normales como anormales y de emergencia, la Responsable
del Sistema de Gestion procedera a evaluarlos en el formato Identificacion y valoracion de aspectos ambientales, con la finalidad de
determinar su importancia para actuar sobre los més significativos.

La evaluacién de los aspectos ambientales se realizara basandose en los criterios de evaluacion siguientes:

— Método de evaluacion Aspectos Normales.

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de esta organizacion, incluidas
las operaciones de mantenimiento. Para su valoracion se tiene en cuenta la magnitud, la peligrosidad (frecuencia y/o proximidad )y las
partes interesadas, las cuales seran valoradas en funcién de:

- Magnitud: Bajo =1/ Medio =2/ Alto =5

- Peligrosidad y Personas interesada: Bajo =1/ Medio =2/ Alto = 3

Criterios General Consumo eléctrico Consumo de agua
Partes interesadas Magnitud Peligrosidad Magnitud Sensibilidad
Bajo - Ninguna queja ambiental enlos | Cantidad generada < al 85% del Energias Cantidad generada < al 85% del Red
Valor 1 Ultimos 3 afios. afio de referencia. renovables. afio de referencia. Ayuntamiento
Medio- | Alguna queja ambiental enlos | Cantidad generada entre el 85% y Gas Natural y Cantidad generada entre el 85% Pozo - Galeria
Valor 2 ultimos 3 afios (1-3). el 100 % del afio de referencia. | Energia Eléctrica. | y el 100 % del afio de referencia.
Alto - | Quejas ambientales mayores de 3 | Cantidad generada > 100% del Carbon, Fuel, Cantidad generada > 100% del Cubas de
Valor 3 en los ultimos 3 afios afio de referencia Gasoleo afio de referencia aguas
Criterios Consumo de papel Consumo sustanc. quimicas / limpieza Residuos
Magnitud Peligrosidad Magnitud Peligrosidad Magnitud Peligrosidad
. Cantidad generada < al Cantidad generada < al Sin Cantidad generada Reglduos no pgllgr9§os gue se
Bajo - 0 . Totalmente 0 . L 0 - destinen a valorizacion, reciclaje
85% del afio de . 85% del afio de peligrosidad < al 85% del afio N .
Valor 1 . reciclado. . N . o reutilizacion y residuos urbanos
referencia. referencia. asignada. de referencia. NP
0 revalorizacion interna.
. Cantidad generada entre Pgrmalmente Cantidad generada entre . Cantidad gegl erada ReS{duos no peligrosos o
Medio - 0 0 reciclado o con o 0 < Nocivas, entre el 85% y el especiales. Entrega al gestor
el 85% y el 100 % del Y el 85% y el 100 % del afio - o < A
Valor 2 N . criterios . irritantes. 100 % del afio de para su revalorizacion o
afio de referencia. . de referencia. X X
ecoldgicos. referencia. reciclado.
Alto - Cantidad generada > No reciclado y Cantidad generada > Inflamables, | Cantidad generada | Residuos peligrosos. Entrega a
Valor 3 100% del afio de sin criterios 100% del afio de toxicas, >100% del afio de gestor para su eliminacién o
referencia ecoldgicos referencia corrosivas. referencia deposicion en vertedero.
Criterios Vertidos Ruidos Emisiones
Magnitud Peligrosidad Magnitud Regulacién Magnitud Peligrosidad
. Cantidad generada < al Si la generacion de los ruidos Ninguna queja Zona industrial lejanas a
Bajo - N - Red de 2 ; No tengo L .
85% del afio de ) o vibraciones se encuentra ambiental en los . viviendas o0 nlcleos
Valor 1 . alcantarillado. . L o - vehiculo.
referencia. por debajo de 8 horas diarias. Ultimos 3 afios. urbanos.
Medio - Cantidad generada entre Si la generacion de los ruidos | Alguna queja ambiental Vehiculo Zona industrial cercana
el 85% y el 100 % del afio | Pozo filtrante. | o vibraciones se encuentra en los Ultimos 3 afios eléctrico o a viviendas o zona
Valor 2 . L L : )
de referencia. entre 8 y 16 horas diarias. (1-3). hibrido. residencial.
Cantidad generada > Sila generacion de los ruidos | Quejas ambientales Vehiculo .
Alto - o N ' N - Zona urbana residencial
100% del afio de Exterior. o vibraciones se encuentra mayores de 3 en los emisiones C L
Valor 3 ' L b < o de interés ecoldgico.
referencia entre 16 y 24 horas diarias Ultimos 3 afos. Cc0O2
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— Método evaluacion de Aspectos Anormales /Emergencia.
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Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de aparicion
determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento andmalo de la entidad o en situaciones de emergencias. Para su valoracion
se tiene en cuenta la probabilidad / frecuencia, las consecuencias y las partes interesadas.

Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada grupo, segun la tabla de
criterios siguientes.

Criterios y ) Aspecto Emergencia . Gfeneral
Probabilidad/ Frecuencia Consecuencia / Impacto Partes interesadas
Bajo - Suceso muy improbable, por no haber Solo dafios materiales dentro del recinto de las instalaciones propias. | Ninguna queja ambiental
Valor 1 acaecido nunca hasta la fecha. El impacto es controlable mediante medidas de contencion. en los ultimos 3 afios.
Medio - | Suceso poco frecuente, se ha producido al Dafios personales y/o materiales en el interior de la instalacion. Alguna queja ambiental en

Valor 2 menos una vez en los Ultimos 3 afios. El impacto es controlable, pero presenta consecuencias. los ultimos 3 afios (1-3).
Alto - Suceso bastante posible, se ha producido | Dafios ambientales, materiales (personales), en el interior y/o exterior Quejas ambientales
Valor 3 mas de una vez en los Ultimos 3 afios. de la instalacion. mayores de 3 en los

Se desconoce la frecuencia

El impacto es incontrolable mediante medidas de contencion.

(ltimos 3 afos

En ambos métodos cuando no existen datos por no haber en el periodo anterior, ser nuevo
centro o por traslado a otra direccion el criterio de magnitud por defecto sera valorado como
valor alto 3. El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos
por cada criterio, cuyo resultado tendra significancia siempre que el resultado aplicado se

ajuste al siguiente cuadro:

Los valor resultante de la evaluacién y los aspectos identificados se recogen en el documento DA 01.01-01 Identificacion y Valoracion

de Aspectos Ambientales.

9.1.- Aspectos Ambientales NORMALES

Directos Normales. Aspectos sobre los que la organizacion puede ejercer un control directo.

Nivel de Clasificacion del
Significancia aspecto
S>5 Significativo
S<5 No Significativo

ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Generacion de consumos
MULTIMEDIA f\ccipne_s dedminr:mizagién del consumo eléctrico
No Significativo uminarias de ahorro de energia
Carteles de apagado de equipos y luces.
Consumo de Funcionamiento general LANTINOBA Carteles de sensibilizacion de ahorro de energia eléctrica
energia eléctrica del centro Significativo en general
GUAMASA Politica de adquisicion de equipos y dispositivos de bajo
Significativo gonsumo .
Plan de apagado de locales y equipos.
MULTIMEDIA
No Significativo . L
Funcionamiento general Acciones de minimizacién del consumo del agua.
Agua de abastos del centro LANTINOBA Carteles de funcionamiento de la cisterna
en general Aseos v offices Agotamiento de No Significativo | Aspersores en grifos
y recursos. Emisiones Carteles de sensibilizacion de ahorro del agua
e GUAMASA
atmosféricas y Sianificati
consumo de energias ignificativo
fosiles durante su MULTIMEDIA Segregacion de residuos.
produccion y No Significativo | Fotocopias de impresion a doble cara
modificacion ispositi i
Consumo de Funcionamiento general LANTINOBA Entr.ega. 'de dlsposqu de almacenamiento de datos en
e sustitucion del papel (libros y/o apuntes).
papel del centro No Significativo .
Reciclado de papel usado para notas, borradores, etc.
GUAMASA Uso generalizado de comunicacidn, correo electrénico.
No Significativo | Plan de comunicacion interna telematico
MULTIMEDIA
Envases de los productos Servicio externo | Segregacion de residuos
Productos de enjplegdos en las tareas LANTINOBA gcmones de minimizacion y proteccién
Limpieza de ||mp|§za del centroy en No Significativo Ie.stor'g punto ||mp|'o . . .
las actividades formativas Utilizacion de material no agresivo con medio ambiente
ylo de mantenimiento. GUAMASA ylo ecolégico
No Significativo
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ASPECTO

Consumo de
Gas propano

ACTIVIDAD

Practicas en aula de
cocina de las acciones
formativas de hosteleria
impartidas en el centro

IMPACTOS

Agotamiento de
recursos. Emisiones
atmosféricas y
consumo de energias
fosiles durante su
produccion y
modificacion

SIGNIFICANCIA
MULTIMEDIA
No aplica

LANTINOBA
No Significativo

GUAMASA
No Significativo

‘MBC

ACCIONES

Segregacién de residuos Gestion de residuos Gestor
proveedor y/o punto limpio. Acciones seleccion de
adquisiciones de equipos y dispositivos de menor
contenido de elementos de riesgo para el medio
ambiente.

Generacion de Residuos No Peligrosos

Papel y Carton

Restos de papel,
procedentes de los
materiales sobrantes de
las actividades
administrativas y
formativas
Es desarrollada en el
centro en todas sus
actividades

MULTIMEDIA
No Significativo

LANTINOBA
No Significativo

GUAMASA
No Significativo

Segregacion de residuos

Fotocopias de impresién a doble cara.

Entrega dispositivo de almacenamiento de datos en
sustitucion del papel (libros y/o apuntes).

Reciclado de papel usado para notas, borradores y
encargos.

Uso generalizado de comunicacién, correo electrénico.
Plan comunicacion interna telematico

Impactos asociados a MULTIMEDIA
Envases Envases de plastico, metal Sgnrt)rr:ﬁ)(l)z giseh;):, No Significativo
R y y bricks, procedentes del a LANTINOBA » .
residuos de . destacan las g Segregacion de residuos
consumo del propio o No Significativo
envases ersonal v alumnado emisiones
P y atmosféricas y GUAMASA
consumo de energias No Significativo
fosiles durante la
retirada y traslado por I\%Usl,_i-rrlb;’li'iaDt:Co S on d id
oca | Fosuscenata | clsosorpam | Mo | St e
organica procedente de la reciclado. LANTINOBA .
productos . g Preferente Biodegradable
- comida del alumnado y No Significativo - : - )
organicos ersonal del centro Agotamiento de Campafias de recogida de tapas de plastico para fines
P eCUrSOS. GUAMASA | sociales
No Significativo
MULTIMEDIA
Envases de cristal No Significativo
. procedentes del consumo LANTINOBA o .
Vidrio ; g Segregacion de residuos
del propio personal, No Significativo
alumnado y usuarios. GUAMASA
No Significativo
Generacion de Residuos Peligrosos
MULTIMEDIA Segregacion de residuos. Gestores proveedores.
Se genera por la No Significativo | Acciones de minimizacion y proteccion
impresion de los - Fotocopias de impresion de doble cara
) LANTINOBA I .
Téner documentos Impactos asociados a Sianificativo - Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos en
administrativos y de las la propia gestion. g sustitucion del papel (libros y/o apuntes).
actividades formativas Destacan las GUAMASA - Reciclado de papel usado para notas, borradores, etc.
emisiones Significativo - Uso generalizado de comunicacion: correo electronico.
atmosféricas y
Se generan en la consumo de energias NMUSLTrl:\ﬂEDtIA
utlizacion de algunos fosiles durante su 0 igniicativo
Pilas (usadas) equipos y dispositivos, retirada y traslado por LANTINOBA Segregacion de residuos.
tanto por el alumnado el gestor para No Significativo | Acciones de minimizacion y sustitucion.
como por el propio reciclado.
personal del centro. GU.AMASA.
Colmatacion de No Significativo
,;e”edefl‘?s de MULTIMEDIA
residuos peligrosos y if ot
depositos de No Signiicativo Segregacion de residuos: Gestores vendedores.
Fluorescente y Funcionamiento general seguridad LANTINOBA Sustitucién paulatina de la iluminacion por otra de menor
bombillos del centro. No Significativo | consumo.
GUAMASA Plan de ahorro de la iluminacién.
No Significativo
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ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Impactos asociados a MULTIMEDIA
Residuos S.e.generan por I.as la propia gestion. No Significativo | Segregacion de residuos. Gestion de residuos: Gestor
eléctricos actividades formativas, roveedor y/o punto limpio
lcos y administrativas y de Destacan las LANTINOBA | Proveedorylopuntolimpio. .
electronicos . emisiones oL Acciones seleccion de adquisiciones de equipos y
R " mantenimiento, por la . No Significativo ) e ) .
informaticos, I atmosféricas y dispositivos de menor contenido de elementos de riesgo
utilizacién de algunos . ) °
etc. equipos y dispositivos consumo de energias GUAMASA para el medio ambiente
' fosiles durante su No Significativo
retirada y traslado por
el gestor para MULTIMEDIA
reciclado. No Aplica
: Se generan por las Colmatacion de Segregacion de residuos.
Ace:z::getal actividades formativas de vertederos de NlegTri:'\lﬁ?a%o Gestion de residuos con gestor proveedor y/o punto
los cursos de hosteleria | residuos peligrosos y 9 limpio.
depositos de GUAMASA
seguridad Significativo
Otros aspectos
MULTIMEDIA
Generados por el No Significativo
Vertidos de agua | [Uncionamientonormalde | oo nian LANTINOBA | Licencia Actividad
= la actividad y las e . L . . -
en bainos ] acuatica submarina No Significativo | Vertido al alcantarillado y depuradora municipal.
personas, asi como las
labores de limpieza GUAMASA
No Significativo
G d | MULTIMEDIA
Jenerados por e No Significativo . .
. . funcionamiento normal de No sobrepasar los limites legales establecidos
Ruido Aire . . L L ; "
- los equipos, asi como las Contaminacién LANTINOBA Adquisiciones de equipos de nueva generaciéon que
acondicionado. I L o A . X :
labores de mantenimiento acustica No Significativo | minimizan el ruido en su funcionamiento
Aparatos Lo - . X
de los equipos instalados Medicion por la Mutua de Accidentes, si procede
GUAMASA
en el centro i
No Significativo
MULTIMEDIA
, No Significativo I
Ruido del Generados por el tréfico Aislamientos _ _
. . de personas y vehiculos LANTINOBA No sobrepasar los limites legales establecidos
exterior hacia el ; o R )
de un &rea urbana de gran No Significativo | Insonorizacién de las aulas al exterior
centro concentracion Medicién por la Mutua de Accidentes, si procede
Contaminacié GUAMASA '
ontaminacion No Significativo
acustica
Impacto ntcleo MULTIMEDIA
urbano No Significativo .
Aislamientos
Ruido del centro | Generados por la actividad LANTINOBA No sobrepasar los limites legales establecidos
hacia el exterior del propio centro No Significativo | Insonorizacion de las aulas al exterior
GUAMASA Medicion por la Mutua de Accidentes, si procede
No Significativo
Formacién Realizados por las MULTIMEDIA
L .Y . i L, Significativo Charla sobre aspectos ambientales mas relevantes,
sensibilizacion acciones formativas y la Concienciacién de las . L
R " . - residuos, consumos etc. al inicio del curso.
concienciacion formacion ambiental del Buenas Précticas LANTINOBA . o .
S . L Imparticién del manual de Buenas practicas ambientales
sobre el respeto | alumnado, incluidas en los Ambientales en el Significativo
: : del sector de forma trasversal.
y cuidado del temarios de los cursos alumnado GUAMASA Carteles informativos
medio ambiente realizados o
Significativo

- Las actividades de formacién y sensibilizacién ambiental a las partes interesadas se consideran significativas al tratarse de un

aspecto de vital importancia para la organizacion y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el respeto y
preservacion del Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

- Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, consideramos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno

urbano.
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Indirectos Normales. Aspectos sobre los que la organizacion no puede ejercer un control directo.

ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Concienciacié MULTIMEDIA
- Utilizacién del oncienciacion y Significativo o .
Emision de trasporte por los mentalizacién Charla de concienciacion para la utilizacién del trasporte
Cco2: porte p Contaminacion Atmosférica. LANTINOBA colectivo
alumnos y profesores . S g T
Trasporte de - Agotamiento de recursos. Significativo Gestion de beca de trasporte para su utilizacién por el
desde sus domicilios " .
alumnado Emisiones atmosféricas y alumnado
al centro e GUAMASA
consumo de energias fosiles e
Significativo
Se generan por las Impactos asociados a la MULTIMEDIA Segregacion de residuos
agctivi da dez de gestion. Destacan las No Significativo | Acciones seleccion de adquisiciones de equipos y
_— . - emisiones atmosféricas y dispositivos de menor contenido de elementos de riesgo
Liquido de aire | mantenimiento en la A LANTINOBA . .
L . ) consumo de energias fosiles L para el medio ambiente
acondicionado manipulacién de los durant firad No Significativo Aolicacion de las B Pract Ambientales del
equipos de aire urante su retirada y plicacion de las Buenas Practicas Ambientales de
acondicionado traslado por el gestor para GUAMASA Sector
reciclado. No Significativo | Recuperadora de Gases

9.2.- Aspectos Ambientales ANORMALES —-EMERGENCIA

Aspectos generados por actividades procesos o servicios (APS) de la organizacion y/o externos en condiciones de emergencias.

ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS ‘ SIGNIFICANCIA ACCIONES
Almacenajes de productos quimicos y/o de limpieza y derrames
Stmn:::;gl;zas " Labores propias Dafios a la salud por MUI_.TII\./I‘EDI‘ A gggf:rclon de las Buenas Practicas Ambientales del
de la actividad de inhalacién No Significativo Y -
vapores y productos limpieza de Contaminacion de Plan de sustitucion de productos por ecologicos
Vertidos accidentales locales como de aguas residuales NI;)AS'\;T:)%SZQO Zﬁh?;adgsecmcas de seguridad de los productos
de productos elementos dentro Dificultad en el 9 preados . .
i de las acciones tratamiento de aguas GUAMASA Segregacion de los residuos obtenidos
Residuos de envases formativas residuales No Sianificati Cubos de seguridad para productos en uso, para evitar
de productos 0 SIGNICallvo-—| 1 yertidos.
Inundacion
Aumento del caudal del MULTIMEDIA
Consumo de agua vertido. Deterioro del | No Significativo
Vertidos accidentales inmueble. Dafios a la LANTINOBA Aseguramiento de los locales
de productos Rotura de tuberia | salud por inhalacién de No Sianificativo Plan Preventivo de mantenimiento
Residuos de vapores toxicos y gases 9 Segregacion de los residuos obtenidos
materiales Consumo de recurso: GUAMASA
deteriorados agua No Significativo
Riesgo de incendio y explosion
Emision atmosférica Aumento del cauda del MULTIMEDIA Aseguramiento de los locales
(Humos) vertido No Significativo | Plan Preventivo de mantenimiento
. . Ocupacion del vertedero Segregacion de los residuos obtenidos
Vertldos_ al . Inggndlo Agotamiento de LAN.TlN.OBA Medidas contraincendios actualizadas
alcantarillado (cenizas) | Explosion de gas No Significativo ; R . o
recursos Extintores y demas dispositivos al dia (llenado, presion y
Residuos tras la Consumo de recurso: GUAMASA revisiones)
Ignicién agua No Significativo | Verificacion de acreditacion de la empresa y empleados
Obras y remodelaciones
Emisiones Contaminacion del MULTIMEDIA Aplicacion de las Buenas Practicas Ambientales del
atmosféricas ; No Significativo
Actividad medio urbano por sector. '
Generacién de esporadica particulas de polvo LANTINOBA Aseguramiento de los locales
Residuos Varios pObra Ocupacion del vertedero |  No Significativo | Plan Preventivo de mantenimiento
_ — Agotamiento de GUAMASA Segregacion de los residuos obtenidos Gestor
Vertidos liquidos recursos naturales VAP Medidas de seguridad implementadas
varios No Significativo
Fuga de Refrigerante
Actividad I\%Usl_l;rlwl)gEaDt:Co Aplicacion de las Buenas Practicas Ambientales del
esporadica. sector
Emisiones Instalacion de aire Calentamiento alobal LANTINOBA Aseguramiento de los locales
atmosféricas acondicionado. 9 No Significativo | Plan Preventivo de mantenimiento
Cursos. Cémaras GUAMASA Segregacion de los residuos obtenidos
Frigorificas No Significativo Verificacion de acreditacion de la empresa y empleados
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9.3.- Causas de los ASPECTOS SIGNIFICATIVOS.
Las significancias se concretan en los siguientes aspectos directos- normales:
CONSUMOS:

= Energia eléctrica y agua: La significancia en el centro de LANTINOBA de electricidad y en el centro de GUAMASA de electricidad
y agua se debe al incremento del nimero de horas impartidas en modalidad presencial con respecto al periodo anterior donde,
por la pandemia, la formacion se realizé practicamente a distancia. Por tanto ha habido un mayor uso de las instalaciones
(luminarias, ordenadores, talleres de cocina y reposteria, etc.).

RESIDUOS:

= Toner:

Centro de LANTINOBA: Asi su consumo haya sido reducido (2 téner en todo el periodo), el resultado es significativo puesto que
ha habido un aumento en el nimero de alumnado formado, con la consiguiente documentacion administrativa impresa requerida
por las entidades convocantes.

Centro GUAMASA: Su significancia no esta relacionada con el aumento en el consumo, puesto que este ha sido menor. Hace
referencia a la magnitud del criterio cuya reduccion, al ser inferior al 15%, se considera significativa.

= Aceite usado: El aumento en el centro de GUAMASA es a causa de la entrega del residuo al gestor autorizado después de dos
afios sin necesidad de realizar el vacio, evidenciandose las buenas practicas al haberse minimizado su consumo.

10.- COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Resumen de datos cualitativos

A continuacion, en las tablas correspondientes se describen los aspectos susceptibles de producir efectos ambientales. Se ha tomado como
referencia los datos de los tres Ultimos periodos. En dichas tablas se detalla:

- La magnitud expresada en la unidad requerida en cada aspecto. - El nimero de horas lectivas del periodo.
- Tipo de aspecto y periodo computable. - Indicador: Aspecto / Horas lectivas.
Generacion de RESIDUOS

Todos los residuos generados se gestionan segun la legislacion aplicable en cada caso. El control de los residuos comienza con la
segregacion por cada trabajador/a y el alumnado, ubicando los mismos en los contenedores habilitados para ello hasta su entrega.
Segun el tipo de residuos se destinaran a los depdsitos municipales, puntos limpios, proveedores, gestores y/o reciclado en los puntos
de recogida, segun proceda.

Se lleva el control de las entregas efectuadas por los documentos de aceptacion de los gestores autorizados, o bien a través de un
registro de entregas efectuadas (salidas), a fin de medir su consumo, generacion y evaluar el indicador que se establece en cada caso.

Los valores de los indicadores se han establecido bajo el ratio: n° de horas cursos realizados en el periodo de aplicacion, al considerarse
que es el indicador mas relevante para su comparacion.

Generacion de Residuos NO PELIGROSOS

En el periodo citado, el consumo se ha considerado residuo a partir de los registros de salida.
Se establece como indicador: cantidad generada del residuo / N° horas cursos / Afio por cada sede.

Control de VERTIDOS

Los vertidos generados son los derivados de aguas residuales procedente de los sanitarios y limpieza. Se vierten a la red del
alcantarillado del ayuntamiento correspondiente. La accién ambiental la componen los carteles de sensibilizacion ambiental para el
ahorro del consumo de agua, ubicados en los aseos de los centros.

Se establece como indicador: consumo de agua / N° horas cursos / Afio por cada sede.

Control de CONSUMO ENERGIA RENOVABLE

Con relacion al consumo de energia renovable se toman los datos proporcionados en las facturas de las compafias eléctricas. El
Grupo MBC no genera energia renovable.
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Se establece como ratio: porcentaje de energia renovable sobre el consumo entre el n° horas cursos impartidos en los centros del
periodo.

Control de los NIVELES DE RUIDO EMITIDOS

La actividad se encuentra autorizada por la licencia municipal de cada centro. Los ruidos generados se producen debido al uso de aires
acondicionados de manera esporadica y la actividad formativa habitual.

No se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas sobre este aspecto. El ruido existente en la zona se debe
principalmente al trafico que circula por las calles donde estan ubicados los centros.

Control de EMISIONES

En la actividad que realiza no se derivan emisiones significativas. Si de forma complementaria y puntual, se producen emisiones
procedentes de los desplazamientos de profesorado y alumnado, se trata de minimizar con aplicacién de buenas précticas (transporte
publico, formacién e-learning, etc.).

Control de CONSUMOS

Se han identificado los consumos de recursos derivados de las actividades de los centros y se han iniciado acciones para su
minimizacion, tanto en pequefias inversiones como en acciones de sensibilizacién.

Los consumos identificados dentro de las actividades del grupo empresarial son:
- Consumo de agua: proveniente de las instalaciones de cada sede, aseos, limpieza y office.

- Consumo de electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y electrénicos, luminarias, fotocopiadoras, impresoras, etc.

- Consumo de papel: proveniente de las actividades formativas y administrativas principalmente.
- Consumo de tdner: proveniente de las actividades formativas y administrativas.
- Consumo de gas: proveniente de las actividades formativas hosteleria-cocina.

Su control se gestiona mediante el registro de consumos, evaluandose estos con indicadores de control que permiten medir la evolucién
en los diferentes periodos y poder actuar en su minimizacién y/o eliminacion. Esta gestion se ve apoyada por las decisiones de las
adquisiciones de las compras, cuyo objetivo es el mismo.

Los indicadores que se aplican estan basados en los consumos registrados en las facturas. Estos estan en funcion del nimero de horas
de formacién impartidas, efecto de poder intervenir en el mejor uso de las energias y materias primas, como consecuencia de una
menor contaminacién asociada.

Impacto paisajistico

Debido a la actividad que se desarrolla, las cuales no son consideradas como clasificadas y se encuentran en zonas con gran actividad
comercial y de ocio con tréafico de vehiculos moderado, no se ha considerado en ninguna de ellos como aspecto relevante el entorno.

Balance ambiental
El comportamiento ambiental de la organizacién, en base a los indicadores graficos adjuntos, ha sido analizado en los periodos
comprendidos entre abril y marzo desde 2019 hasta 2022 en los tres centros del Grupo MBC.

Generacion de CONSUMOS

En el consumo de estos recursos se ha considerado a partir de los registros destinados a tal fin.

Indicadores:
= Relacién cantidad consumida del recurso / N° horas cursos / Afio.

ENERGIA RENOVABLE Generada por el Grupo MBC

PERIODO  Mar’19-Feb20 Mar’20-Feb 21 Mar'21-Feb 22
RATIO MWh renovables / horas cursos
MBC 0,00252 0,00130 0,00044
LANTINOBA 0,00063 0,00065 0,00095
GUAMASA 0,00051 0,00069 0,00141
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Energia renovable - GRUPO MBC
m Mar19-Feb 20 Mar20-Feb21  m Mar21-Feb'22

.
GUAMASA
I
I
LANTINOBA
e
e
MBC
.

0,00000  0,00050  0,00100  0,00150  0,00200  0,00250  0,00300

CENTRO MULTIMEDIA
PERIODO  Abr'19-Mar'20 | Abr20-Mar'21 | Abr'21-Mar22
HORAS CURSOS 7.290 7.226 10.225
TOTAL MWh 56,9910 34,3680 19,2912
RATIO Consumos MWh / Horas cursos 0,00782 0,00476 0,00189
TOTAL m? 329,00 167,00 168,00
RATIO Consumos m3 / Horas cursos 0,0451 0,0231 0,0164
TOTAL Papel (toneladas) 0,6491 0,3879 0,3879
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos 0,000089 0,000054 0,000038
Productos quimicos / limpieza: Servicio externo a la gestion y control del centro
m Abr'19-Mar'20
Consumos centro: Abr20-Mar 21
MBC m Abr'21-Mar 22

RATIO Consumos MWh / Horas RATIO Consumos m3 / Horas RATIO Consumos t Papel / Horas

cursos Cursos cursos
CENTRO LANTINOBA
PERIODO  Abr'19-Mar’20 | Abr'20-Mar’21 = Abr'21-Mar"22
HORAS CURSOS 11.660 10.220 6.776
TOTAL MWh 68,0630 41,0550 28,2300
RATIO Consumos MWh / Horas cursos 0,00584 0,00402 0,00417
TOTAL m3 512,00 410,00 130,00
RATIO Consumos m3 / Horas cursos 0,0439 0,0401 0,0192
TOTAL Papel (toneladas) 0,5819 0,3750 0,0776
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos 0,000050 0,000037 0,000011
Consumos centro: = Abr’19-Mar'20
LANTINOBA = Abr 21 Mo 22
r I C I -
RATIO Consumos MWh / Horas RATIO Consumos m3 / Horas RATIO Consumos t Papel / Horas
Ccursos cursos Ccursos
PERIODO  Abr'19-Mar'20 | Abr'20-Mar'21 = Abr'21-Mar'22
HORAS CURSOS 11.660 10.220 6.776
TOTAL Productos quimicos - limpieza (toneladas) 0,3360 0,1610 0,0840
RATIO Consumos t P.quim-limp / Horas cursos 0,00003 0,00002 0,00001
TOTAL MWh (gas) 12,6488 7,9641 0,0000
RATIO Consumos MWH (gas) / Horas cursos 0,001085 0,000779 0,0000
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Consumos centro: m Abr’19-Mar 20

LANTINOBA Abr'20-Mar'21
= Abr'21-Mar'22

RATIO Consumos t P.quim-limp / Horas  RATIO Consumos MWH (gas) / Horas
cursos Cursos

CENTRO GUAMASA
PERIODO  Abr'19-Mar20 | Abr'20-Mar'21 = Abr'21-Mar'22
HORAS CURSOS 9.755 7.905 7.380
TOTAL MWh 45,6570 34,7515 46,3855
RATIO Consumos MWh / Horas cursos 0,00468 0,00440 0,00629
TOTAL m3 668,50 299,00 806,18
RATIO Consumos m3 / Horas cursos 0,0685 0,0378 0,1092
TOTAL Papel (toneladas) 0,4163 0,5172 0,0647
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos 0,000043 0,000065 0,000009
Consumos centro: " ﬁg;;gmg:gg
GUAMASA B Abr'21-Mar22
I I i I 0 _
RATIO Consumos MWh / Horas  RATIO Consumos m3 / Horas cursos RATIO Consumos t Papel / Horas cursos
cursos
PERIODO  Abr'19-Mar20 | Abr'20-Mar'21 = Abr'21-Mar'22
HORAS CURSOS 9.755 7.905 7.380
TOTAL Productos quimicos - limpieza (toneladas) 0,8350 0,3930 0,0670
RATIO Consumos t P.quim-limp / Horas cursos 0,00009 0,00005 0,00001
TOTAL MWh (gas) 0,0000 4,2751 0,0000
RATIO Consumos MWH (gas) / Horas cursos 0,0000 0,000541 0,0000
Consumos centro: m Abr'19-Mar'20
GUAMASA Abr'20-Mar'21

H Abr21-Mar'22

RATIO Consumos t P.quim-limp / Horas RATIO Consumos MWH (gas) / Horas
cursos cursos

Generacion de Residuos URBANOS

Cabe resefiar que el factor de conversién se ha efectuado a través de pesadas periodicas de las bolsas que contienen cada uno de los
residuos, resultando los valores medios:

Papel: Una bolsa de 5 | equivale a 0,80 Kg. | Plastico y envases: Una bolsa de 5 | equivale a 0,50 Kg.

Organica: Una bolsa de 5 | equivale a 1,20 Kg. ‘ Vidrio: Una bolsa de 5 | equivale a 1,80 Kg.
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CENTRO MULTIMEDIA
PERIODO  Abr'19-Mar’20 | Abr'20-Mar21 | Abr'21-Mar'22
HORAS CURSOS 7.290 7.226 10.225
TOTAL Residuos urbanos papel (toneladas) 0,0656 0,0560 0,0768
RATIO Residuos t papel / Horas cursos 0,0000090 0,0000077 0,0000075
TOTAL Residuos urbanos plastico (toneladas) 0,0600 0,0360 0,0490
RATIO Residuos t plastico / Horas cursos 0,0000082 0,0000050 0,0000048
TOTAL Residuos urbanos organico (toneladas) 0,1440 0,1248 0,1728
RATIO Residuos t organico / Horas cursos 0,0000198 0,0000173 0,0000169
Residuos urbanos centro: u Abr'19-Mar20
MBC Abr20-Mar'21

m Abr'21-Mar'22

RATIO Residuos t papel / Horas cursos ~ RATIO Residuos t plastico / Horas

cursos

cursos

RATIO Residuos t organico / Horas

CENTRO LANTINOBA
PERIODO  Abr'19-Mar20 | Abr'20-Mar21 | Abr21-Mar'22
HORAS CURSOS 11.660 10.220 6.776
TOTAL Residuos urbanos papel (toneladas) 0,0608 0,0496 0,0320
RATIO Residuos t papel / Horas cursos ~ 0,00000521 0,00000485 0,0000047
TOTAL Residuos urbanos plastico (toneladas) 0,0240 0,0280 0,0180
RATIO Residuos t plastico / Horas cursos ~ 0,00000206 0,00000274 0,00000266
TOTAL Residuos urbanos organico (toneladas) 0,2352 0,1776 0,1152
RATIO Residuos t organico / Horas cursos 0,0000202 0,0000174 0,0000170
TOTAL Residuos urbanos vidrio (toneladas) 0,0216 0,0288 0,0189
RATIO Residuos t vidrio / Horas cursos ~ 0,00000185 0,00000282 0,00000279
Residuos urbanos centro: m Abr'19-Mar20
LANTINOBA Abr'20-Mar 21

u Abr'21-Mar'22

RATIO Residuos t papel/  RATIO Residuos t plastico/ RATIO Residuos t organico/  RATIO Residuos t vidrio /
Horas cursos Horas cursos Horas cursos Horas cursos
CENTRO DE GUAMASA
PERIODO  Abr'19-Mar’20 | Abr'20-Mar21 | Abr'21-Mar'22

HORAS CURSOS 9.755 7.905 7.380

TOTAL Residuos urbanos papel (toneladas) 0,4051 0,0704 0,0640
RATIO Residuos t papel / Horas cursos 0,0000415 0,0000089 0,0000087

TOTAL Residuos urbanos plastico (toneladas) 0,2034 0,0600 0,0540
RATIO Residuos t plastico / Horas cursos 0,0000209 0,0000076 0,0000073

TOTAL Residuos urbanos organico (toneladas) 0,6826 0,2064 0,1896
RATIO Residuos t organico / Horas cursos 0,0000700 0,0000261 0,0000257

TOTAL Residuos urbanos vidrio (toneladas) 0,6566 0,2304 0,2088
RATIO Residuos t vidrio / Horas cursos 0,0000673 0,0000295 0,0000283

m Abr19-Mar'20
Abr'20-Mar'21
= Abr'21-Mar'22

RATIO Residuos t papel /  RATIO Residuos t plastico / RATIO Residuos t organico/  RATIO Residuos t vidrio /
Horas cursos Horas cursos Horas cursos Horas cursos

Residuos urbanos centro:
GUAMASA
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Generacion de Residuos PELIGROSOS / ESPECIALES

En estos residuos se han considerado las cantidades recogidas en el registro destinado a tal fin y las entregas a los gestores autorizados.

Indicadores:

= Relacién cantidad generada del residuo / N° horas cursos / Afio.

‘MBC

CENTRO MULTIMEDIA
PERIODO  Abr'19-Mar’20 = Abr'20-Mar21 | Abr21-Mar'22
HORAS CURSOS 7.290 7.226 10.225
TOTAL Residuos téner (toneladas) 0,0039 0,0015 0,0012
RATIO Residuos t toner / Horas cursos 0,0000005 0,0000002 0,0000001
TOTAL Residuos pilas (toneladas) 0,0008 0,0065 0,0000
RATIO Residuos t pilas / Horas cursos  0,00000011 0,00000090 0,00000000
Residuos peligrosos/especiales: m Abr19-Mar'20
MBC Abr20-Mar21
m Abr'21-Mar'22
|| [ |
RATIO Residuos t toner / Horas cursos ~ RATIO Residuos t pilas / Horas cursos
CENTRO LANTINOBA
PERIODO  Abr'19-Mar’20 | Abr'20-Mar21 | Abr'21-Mar'22
HORAS CURSOS 11.660 10.220 6.776
TOTAL Residuos téner (toneladas) 0,0033 0,0006 0,0006
RATIO Residuos t toner / Horas cursos ~ 0,00000028 0,00000006 0,00000009
TOTAL Residuos aceite vegetal (toneladas) 0,1380 0,0920 0,0460
RATIO Residuos t aceite / Horas cursos 0,000012 0,000009 0,000007
TOTAL Residuos pilas (toneladas) 0,0000 0,0065 0,0000
RATIO Residuos t pilas / Horas cursos 0,0000 0,0000006 0,0000000
TOTAL Residuos fluorescentes (toneladas) 0,0000 0,0204 0,0040
RATIO Residuos t fluorescentes / Horas cursos 0,0000000 0,0000020 0,0000006
Residuos peligrosos / especiales: m Abr'19-Mar'20

LANTINOBA

RATIO Residuos ttoner/  RATIO Residuos t pilas /

Abr'20-Mar'21
M Abr21-Mar22

RATIO Residuos t aceite / RATIO Residuos t fluorescentes

Horas cursos Horas cursos Horas cursos |/ Horas cursos
CENTRO GUAMASA
PERIODO  Abr'19-Mar20 | Abr'20-Mar21 | Abr21-Mar'22
HORAS CURSOS 9.755 7.905 7.380
TOTAL Residuos téner (toneladas) 0,0042 0,0030 0,0027
RATIO Residuos t toner / Horas cursos ~ 0,00000043 0,00000038 0,00000037
TOTAL Residuos aceite vegetal (toneladas) 0,0000 0,0000 0,0690
RATIO Residuos t aceite / Horas cursos 0,000000 0,000000 0,0000093
TOTAL Residuos RAEE s (toneladas) 0,0090 0,0000 0,0000
RATIO Residuos t RAEE’s / Horas cursos 0,0000 0,0000000 0,0000000
TOTAL Residuos fluorescentes (toneladas) 0,0012 0,0048 0,0036
RATIO Residuos t fluorescentes / Horas cursos 0,0000001 0,0000006 0,0000005

Pégina 22 de 31




‘MBC

Residuos peligrosos / m Abr'19-Mar'20
especiales: Abr’20-Mar21
GUAMASA m Abr'21-Mar'22

RATIO Residuos t toner / RATIO Residuos t RAEE's/  RATIO Residuos t aceite / RATIO Residuos t
Horas cursos Horas cursos Horas cursos fluorescentes / Horas cursos

11.- OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El Grupo MBC se ha planteado una serie de objetivos para cada uno de los centros en relacion con los aspectos ambientales significativos
incluidos en el Sistema de Gestién Integrado.

Cabe destacar que, con anterioridad a la implantacion del SGA, la organizacion habia realizado acciones y medidas respetuosas con el
medio ambiente: ahorro y eficiencia energética, suministros, segregacion de residuos, compras y subcontrataciones, etc.; si bien, es en la
incorporacion del Sistema de Gestion Ambiental, cuando se ha establecido objetivos y metas a alcanzar con caracter cuantificables y
medibles. Es por ello que las acciones que se ponen en marcha, mas que la consecucion de un logro a primera vista, son un punto de
partida en cuanto a la cuantificacion y medicién de los objetivos e indicadores aprobados.

En la elaboracion de los objetivos ambientales se recogen las inquietudes planteadas por los/as trabajadores/as, segun los distintos
sistemas de comunicacion interna. Una vez planteados se le presentan a la Direccion para su aprobacién y establecimiento como objetivos
ambientales definitivos. A lo largo del afio se hace un seguimiento del cumplimiento de las distintas metas que componen cada objetivo.
Los objetivos planteados para este periodo se han seleccionado centrdndose en distintos aspectos ambientales caracteristicos de la
actividad realizada por el grupo. Los mayores esfuerzos se han centrado en la concienciacion y sensibilizacion ambiental para la reduccion
de consumos y residuos que generan agotamiento de los recursos naturales no renovables y que contribuyen directa o indirectamente en
la contaminacién atmosférica, generacion de CO2 y efecto invernadero.

La estructura en la que se muestran los objetivos se
compone de:

- ladescripcion del mismo,

- las acciones y metas,

- los indicadores de medicion,

- los niveles de aceptacion,

- los recursos a disponer,

- los plazos de inicio o ejecucion,

- los responsables de su consecucion,

- el seguimiento con su medicion.

A continuacion se refleja el nivel alcanzado en el periodo
evaluado en la Matriz de Objetivos 2020 — 2023 las
metas, acciones, indicadores, criterios de aceptacion,

medios y recursos establecidos para la consecucién de . D a M u /7 d a /
los objetivos planteados, asi como el seguimiento de este d ® o
el Keciclaje

periodo, indicando el porcentaje de cumplimiento entre el
valor de referencia o criterio de aceptacion y.

17 DE MAYO
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PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL - Matriz de Objetivos

Ultimo periodo evaluado: abril 2021 - marzo 2022

iMBC
R 0 Responsable Plazo CENTRO / PERIODO MULTIMEDIA LANTINOBA GUAMASA
0O1- Disminuir en un 3% . . . =
- e Medios / Recursos internos y acciones Direccion i
Objetivo | lageneracionde | p.; cos ambientales para su logro R ble Medi Marzo 2023 A rEEET 0,0000005 0,00000028 0,00000043
residuos de toneres ' esponsable Medio arzo abr 2019 - mar 2020 ' ' ’
Ambiente
. . Seguimiento
Meta Acciones Indicador abr 2020 - mar 2021 0,0000002 0,00000006 0,00000038
% > < cumplimiento -61% -19% -12%
Desarrollo de las acciones conjuntas para la Seguimiento
obtencién de la reduccion del aspecto: Porcentaje de o - 3% por abr 2021 - mar 2022 0,0000001 0,00000009 0,00000037
Implementacion del plan de - Realizacion de fotocopias de baja resolucion / residuos generados Criterio | ioen3 | %>< cumplimiento -43% 51% 49
acciones conjuntas para la economode. en el periodo de Ac. afios Sequimient
reduccion del J30/ en% aios - Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos evaluado: Ratio ’ b 2(:)3292u|m|en (2)023
° ' en sustitucion del papel. toneladas / n° horas anr - mar
- Uso generalizado: transmisién de la informacién via | lectivas del periodo. % > < cumplimiento
correo electronico y/o mensajeria telefonica. Cumplimiento Ciclo
2020 -2023
02- Mejorar la Responsable Plazo CENTRO / PERIODO MULTIMEDIA LANTINOBA GUAMASA
Obieti concienciacion y Medios / Recursos internos y acciones Direccion o N° cursos >20h: 30 | N° cursos >20: 48 N° cursos > 20h: 24
jetivo sensibilizacion RecUrsos ambientales para su logro R . Anual 2021, 2022 y Seguimiento Charlas: 100% Charlas: 100% Charlas: 100%
; . esponsable Medio o . o . o .
ambiental de las partes Ambiente 2023 abr 2020 - mar 2021 | N° cursos >200h: 8 | N° cursos >200h: 48 | N° cursos >200h: 24
interesadas internas. Mddulos: 100% Médulos: (44) 92% | Modulos: (23) 96%
Meta Acciones Indicador Cumplimiento Cumplido Cumplido Cumplido
Al- Realizar al inicio de cada curso presencial mayor [1-Charla N° cursos >20h: 91 N° cursos >20h: 39 | N° cursos >20h: 37
de 20 horas ina chatia informaiva de coneencaaon | jotomaiva al 80% de Seguimiento | Charias: 100% | Charlas: 100% | Charlas: 100%

. 0 amblen al. Xp |(;;ar r? S acclones ambien : es % a las acciones abr 2021 - mar 2022 | N° cursos >200h: 9 | N° cursos >200h: 2 | N° cursos >200h: 13
Realizar en el 80% de los cursos | €MPresa, pianes de anorro y Segregacion A€ reSIGUOS | ¢ ag (nartes | . Modulos: (4) 4% | Médulos: (1)50% | Médulos: (15) 115%
presenciales, jornadas formativas a las partes interesadas internas (alumnado, interesadas internas) Criterio 80% anual

sobre las medidas individuales que profesorado y personal nuevo). de Ac. ° Cumplimiento No cumplido No cumplido Cumplido
se pueden adoptar para la A2- Imparticion del médulo medioambiental N° cursos >20h: N° cursos >20h: N° cursos >20h:
proteccion del medio ambiente d m[ia 'C'Otn el mo u(;) me |o?m |;an a 12 - Modulo 80% del Seguimiento Charlas: Charlas: Charlas:
Irec fjf“e? € rle a;mona 0 con "ab':ec or alumnado de los abr 2022 - mar 2023 | N° cursos >200h: N° cursos >200h: N° cursos >200h:
correspon Ii?a?/ jreas 33%‘3%’;::;; ida (cursos cursos de aplicacion. Modulos: Modulos: Modulos:
Cumplimiento
03- Concienciacion Responsable Plazo PERIODO GRUPO MBC
I ambiental de las partes | Medios / Recursos internos y acciones Py
Objetivo | . . ) Direccion
interesadas a nivel | Recursos ambientales para su logro. Responsable Medio Anual 2205213 2022y Seguimiento Publicaciones %> < Evaluacion
externo. Ambiente
Meta Acciones Indicador abr 2020 - mar 2021 3 75% Cumplido
Realizar 4 publicaciones anuales de Implementacion de la meta con el fin de contribuir en Chif 75% anual | abr2021 - mar 2022 6 150% Cumplido

sensibilizacion ambiental en las
paginas web empresariales o redes

sociales.

la conciencia social sobre la importancia de la
proteccion y cuidado del medio ambiente

N° publicaciones
realizadas

de Ac.

abr 2022 - mar 2023
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12.- ASPECTOS AMBIENTALES A PROVEEDORES Y CLIENTES

= Aspectos Ambientales: Proveedores.

La Responsable del Sistema Integrado y el Responsable de Compras identifican los aspectos ambientales directos e indirectos mediante el
control de las compras y sus adquisiciones.

Con respecto a la gestion de compras y subcontrataciones, todas las compras de productos, equipos y servicios se llevan a cabo intentando
minimizar el impacto medioambiental que dichos productos o servicios que pueden conllevar. Se buscan productos reciclables con envases
degradables, soportes electronicos de memoria para la sustitucion del material didactico y administrativo en formato papel, y equipos de
menores consumos energéticos mas eficaces y que provoquen el menor ruido.

ASPECTOS AMBIENTALES ASOCIADO CON PROVEEDORES

ASPECTO Transporte - Ahorro de combustible

- Comprar productos locales para reducir la contaminacion y los combustibles consumidos por
el transporte, y fomentar ademas el desarrollo local.

- Unidades de compras por centros para poder comprar productos locales, podemos acudir al
pequefio productor de zona

ACCIONES

Medidas internas que reflejan el comportamiento y sensibilizacion ambiental del Grupo MBC son, por un lado, el envio a todos los
proveedores y subcontratistas de la Carta Informativa del Sistema de Gestién Integrado, consistente en una declaracion cuyo fin es
garantizar la conducta ambiental de los mismos mediante su apoyo y participacion respetuosa con el medio. Y por otro lado, la evaluacion
continua con indicadores técnicos, econémicos y ambientales de los proveedores a la recepcion de los pedidos o durante los trabajos
realizados (Ficha de evaluacion de proveedores).

En esta evaluacién se valora en una escala de 1 a 5 su conducta, segun los siguientes criterios ambientales siguientes:
- Envases: Retirada de envases y embalajes de los productos comprados.

- Certificado del producto o servicio: Aval oficial de cualquier indole que nos garantice que los productos o servicios que compramos
son sostenibles y no perjudicial para el medioambiente y/o minimizan su impacto.

- Reciclado: Retiran los productos y/o residuos para su reutilizacion total, parcial o para otros fines Utiles sin destruccion.
- Proximidad: 5 Internacional - 4 Nacional - 3 Regional - 2 Insular - 1 Municipal.

- Otros: Gestion de residuos correctos, autorizaciones oficiales, ...

= Aspectos Ambientales: Partes interesadas.

La Responsable del Sistema de Gestion y la coordinadora del centro los responsables de identificar los aspectos ambientales que puedan
verse afectada por el desarrollo de las acciones formativas. Independientemente de la obligatoriedad del cumplimiento legal a la que siempre
se hace referencia, al alumnado de las distintas lineas formativas se les proporciona las siguientes actuaciones para que su comportamiento
sea respetuoso con el medioambiente, a nivel personal y profesional:

a) Charla Ambiental al inicio de la accion formativa. Se explica detalladamente las acciones para un cambio de conducta ambiental en
el centro formativo, a fin de minimizar los impactos ambientales tales como: Identificacidn y segregacion de residuos, ahorro de agua,
electricidad, papel y otros.

b) Acciones de sensibilizacion ambiental apoyadas por carteles informativos de ahorro de consumo y segregacién de residuos y
exposicién oral de los mismos. A través de estos medios se mantienen al alumnado informado de todas las medidas ambientales
llevadas a cabo durante todo el periodo.

¢) Introduccion del respectivo Manual de Buenas Practicas Ambientales del sector o profesion en el que realizan la formacion, como
parte integrante de la programacién formativa e incluida a lo largo del temario.

d) Médulo de Sensibilizacién Ambiental en aquellas acciones formativas que sean requeridas por el cliente pagador.

e) Promocion del uso de transporte publico colectivo en alumnos/as del centro

Pagina 25 de 31



(@9

‘MBC

13.- RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION AMBIENTAL

= Revision de la legislacion

Dos veces al afio se realiza una evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales ambientales. Los resultados de dicha evaluacién se
incluyen en la revision por la Direccion anual correspondiente al semestre en el que se ha hecho la evaluacion. Para mantener el SGA
actualizado respecto a la nueva legislacion y normativas, se ha contratado un sistema de actualizacién al que se puede acceder via web y
que envia correos electronicos de los Ultimos cambios producidos periddicamente. Ademas, la entidad dispone de un servicio externo para
mantener actualizada la legislacién aplicable y realizar comprobaciones periédicas de su cumplimiento.

Sin menoscabo que su sistema de gestion ambiental, a través del procedimiento PA-02.01 Identificacion de aspectos legales. Requisitos
de evaluacion, fija e instruye el método de identificacion, localizacién de requisitos legales y aplicacién de los mismos a fin de mantener como
minimo, semestralmente, la legislacion aplicable de forma actualizada. Se evidencia en la Ultima evaluacion el cumplimiento de los requisitos
legales identificados.

A titulo expositivo, se detallan los principales requisitos legales identificados.

Reglamento (CE) n° 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009 relativo a la participacion voluntaria
de organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS), y por el que se derogan el Reglamento
(CE) n°761/2001 y las Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision.

Decision de la Comision de 4 de marzo de 2013 por la que se establece la Guia del usuario en la que figuran los pasos necesarios para
participar en el EMAS con arreglo al Reglamento (CE) no 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion
voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)
Reglamento (UE) 2017/1505 de la comisién de 28 de agosto de 2017, por la que se modifican los anexos |, II, 1l del Reglamento (CE) N°
1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en el sistema comunitario de
gestion y auditoria medioambientales (EMAS)
Decision (UE) 2017/2285 de la Comision, de 6 de diciembre de 2017, por la que se modifica la Guia del usuario en la que figuran los
pasos necesarios para participar en el EMAS con arreglo al Reglamento (CE) n° 1221 / 2009 del Parlamento Europeo y del Consejo
relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambiental (EMAS).
Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comisi6n de 19 de diciembre de 2018 que modifica el anexo del Reglamento (CE) n° 1221/2009
del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de
gestion y auditoria medioambientales (EMAS).
Decision (UE) 2020/1802 de la Comisién de 27 de noviembre de 2020 por la que se modifica la Guia del usuario en la que figuran los
pasos necesarios para participar en el EMAS con arreglo al Reglamento (CE) n®1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo
a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales (EMAS)

- Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, que modifica el Decreto 180/2015, por el que se regula el traslado de residuos en el interior del
territorio del Estado.

- SCE (Servicio Canario de Empleo) y SEPE (Servicio Publico de Empleo Estatal). Legislacion del ente financiador en cada convocatoria
anual, compendio de legislacion aplicable.

- Leyde 7/2011, de 5 de abril, de actividades clasificadas y espectaculos publicos y otras medidas administrativas complementarias

- Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por depuracién de las Aguas Residuales (25 junio 2004) Excmo. Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria.

- Ordenanza fiscal reguladora de la tasa por la prestacion del servicio de alcantarillado Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La
Laguna.

- Reglamento del servicio de saneamiento, depuracion y vertidos en el término municipal de San Cristdbal de la Laguna BOP n°® 35/2004,
lunes 15 marzo

- Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, para el desarrollo y ejecucion de la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos de envases.

- Ley 13/1999, de 17 de noviembre, de Modificacion de la Disposicion Transitoria Quinta de la Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de
Canarias.

- Ordenanza Municipal Auténoma: Ordenanza Municipal de limpieza publica del término municipal de Excmo. Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria. (26 octubre 2005)

- Ordenanza Municipal Auténoma: Ordenanza Municipal de limpieza publica del término municipal de Excmo. Ayuntamiento de San
Cristébal de La Laguna.
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- Real Decreto 560/2010, de 7 de mayo, por el que se modifican diversas normas reglamentarias en materia de seguridad industrial para
adecuarlas a la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, y a la Ley 25/2009,
de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y
su ejercicio

- Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra la Emision de Ruidos y Vibraciones del Excmo. Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria (BOP de 18/08/ 2002 N° 96)

- Ordenanza Municipal de proteccion del Medioambiente contra la Emision de Ruidos y Vibraciones del Ayto. San Cristdbal de La Laguna
RD 1513/2005 de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del ruido, en lo referente a la evaluacién
y gestion del ruido ambiental. BOE 301 de 17 de diciembre de 2005. Modificado por el Real Decreto 1367/2007.

- Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccidn contra incendios.
- Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular.

- Real Decreto 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y
la gestion ambiental de sus residuos, y el Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

- Real Decreto 178/2021, de 23 de marzo, que modifica el Decreto 1218/2002, de 22/11/2002, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios.

- Real Decreto 552/2019, de 27 de septiembre, por el que se aprueban el Reglamento de seguridad para instalaciones frigorificas y sus
instrucciones técnicas complementarias.

- Real Decreto 919/20086, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones de gas. Resolucion 26-04-2013, Direccion
Industria Gobierno de Canarias sobre instalaciones de gas de suministro mediante envases méviles

- Orden de 28 de febrero de 1989, por la que se regula la gestion de aceites usados. (BOE 57, de 8 de marzo de 1989)
- Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electronicos.

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos)

- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

- Orden SND/271/2020, de 19 de marzo, por la que se establecen instrucciones sobre gestion de residuos en la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19.

Publicaciones medioambientales realizadas en la pagina web empresarial

#MuevetePorElPlaneta

M4ds de 260 municipios
participaran el 26 de marzo en
‘La Hora del Planeta’ de WWF,
que quiere superar los 500
inscritos

La Asamblea de la ONU aprueba
negociar el primer pacto contra
la contaminacion plastica de la
historia

Transicion Ecoldgica y la ULPGC
colaboran para mejorar la lucha
de Canarias contra el cambio
climatico

by mbc | Mar 2, 2022 | noticias-

by mbc | Mar 16, 2022 | noticias- medioambiente

medioambiente by mbc | Mar 20, 2021 | noticias-

medioambiente

La V Asamblea de la ONU para el Medio
Mas de 260 municipios y medio centenar

Ambiente (UNEA-5), principal organismo
de toma de decisiones ambientales del

de instituciones han confirmado su El consejero de Transicion Ecoldgica,

participacion el proximo 26 de marzo en la

Lucha contra el Cambio Climatico y

mundo, aprobo hoy una resolucion para

iniciativa mundial ‘La Hora del Planeta’ que Planificacion Territorial del Gobierno de

empezar a negociar el primer tratado

Canarias, José Antonio Valbuena, visito
este viernes, 19 de marzo, dos institutos

organiza WWF Internacional que quiere global contra la contaminacion plastica. En

superar en Espana el medio millar de

la ultima jornada de la conferencia, que
empez6 este lunes en Nairobi, el plenario

municipios inscritos por lo que anima a los de investigacion de la Universidad de Las
Ayuntamientos a participar, difundir la
accion y a apagar la luz de 20.30 a 21.30

horas como gesto simbdlico contra el

de clausura de UNEA-5 adopté un texto Palmas de Gran Canaria situados en el

para la creacion de un comité Parque Cientifico Tecnoldgico de Taliarte

(Telde). Durante este encuentro, el
consejero regional puso en valor la calidad

intergubernamental con el mandato de
cambio climatico. La hora del Planeta es = R '
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13.1. Derivado de estas leyes y reglamentos

Licencia de actividad

Centro

Ayuntamiento

‘MBC

Fecha solicitud-Contestacion

MULTIMEDIA BUSINESS CENTER S.L.
C/ Carvajal, n° 2. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria. Gran Canaria

Las Palmas de
Gran Canaria

N° Expediente: 8/70
Fecha: 27/06/1997

LANTINOBA CANARIAS, S.L.N.E
C/ Dr. Grau Bassas, n° 46-Bajo. 35007 - Las Palmas de Gran Canaria.
Gran Canaria

Las Palmas de
Gran Canaria

Licencia n° 739 - Exp.: IND/253/1999
Fecha: 26/05/2009

SERVICIOS DE FORMACION Y CONSULTORIA DE CANARIAS, S.L.
Carretera Guamasa, km 15. 38330 — San Cristobal de La Laguna.
Tenerife.

San Cristobal
de La Laguna

N° Exp.: 84/95 — Reg. Salida: 29884
Fecha: 24/10/1997

Pequeio Productor de Residuos Peligrosos (PPRP)

La entidad ha enviado de forma consultiva a la Viceconsejeria de Medioambiente la procedencia 0 no de su inscripcién como pequefio
productor de residuos peligrosos, siendo desestimada su inclusion de manera genérica por los servicios de dicha Consejeria.

Centro

Ayuntamiento

Fecha solicitud-Contestacion

MULTIMEDIA BUSINESS CENTER S.L. 23/03/2016 07/04/2017: No inclusién como PPRP
C/ Carvajal, n° 2. 35004 - Las Palmas de Gran Canaria. Gran Canaria 26/02/2018 07/03/2018: No inclusion como PPRP
LANTINOBA CANARIAS, S.L.N.E
C/ Dr. Grau Bassas, n° 46-Bajo. 35007 - Las Palmas de Gran Canaria. 23/03/2016 07/04/2017: No inclusion como PPRP
Gran Canaria
SERVICIOS DE FORMACION Y CONSULTORIA DE CANARIAS, S.L.
Carretera Guamasa, km 15. 38330 — San Cristobal de La Laguna. 23/03/2016 26/03/2016: No inclusién como PPRP

Tenerife.

No se ha efectuado queja y/o reclamacion alguna por la gestion ambiental en los afios de implantacion que lleva en el Grupo MBC

= Previsiones de cambios y conclusiones

En el periodo comprendido desde el 01 abril 2021 hasta el 31 de marzo de 2022, no hubo ningun cambio en nuestras instalaciones que
afectara de manera significativa al medioambiente, ni que provoque variaciones a considerar respecto a la evaluacién ambiental realizada.

Seguidamente destacamos los objetivos a seguir en marcha por parte de nuestra organizacion:

v Mejora continua en la eficacia del Sistema de Gestién Ambiental basado en la norma ISO 14001:2015 y Reglamento
Europeo EMAS, como medio de garantizar la prevencién de los impactos ambientales y el progreso de nuestro

compartimiento ambiental.

v Cumplimiento de todos los requisitos legales aplicables y mejora continua de la gestién de nuestros procesos, basada
en la norma ISO 9001:2015, ISO 14001: 2015, Reglamento EMAS y el Modelo de Excelencia Europeo EFQM.

v Formacién del personal para la satisfaccion de las necesidades y funciones de los puestos segun las Fichas Descriptivas
de los mismos, al igual que la gestion de recursos asegurando la sensibilizacién con respecto a la gestion ambiental de
nuestra organizacion. Promover concienciacion y el respeto hacia el medio ambiente.
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15.- INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

= Participacion de los/as empleados/as y Comunicaciones

El Sistema de Gestion Ambiental esta basado en la participacion de todo el personal que trabaja en los diferentes centros. La Direccion afirma
que sus empleados/as y/o representantes estan informados con respecto a:

v' La Politica Ambiental de la Organizacion.
v Lainformacién de la evaluacién medioambiental inicial y los datos de las auditorias medioambientales. Declaracion Ambiental

v’ El establecimiento y funcionamiento del Sistema de Gestién Ambiental, la determinacion de los aspectos ambientales
significativos, objetivos, metas y programa de actuacion.

v" Informacién y valoracion de los planes de formacion y sensibilizacion.
v' Explicacién y concienciacion sobre el Reglamento EMAS vy la Declaracion Ambiental.

Uno de los pilares fundamentales del Grupo MBC es la formacion y sensibilizacion ambiental, por lo cual, toda la plantilla es participe en el
100% de las acciones propuestas en los centros, ya que para la organizacion es prioritario:

v La necesidad de participacion de los trabajadores/as para el desarrollo de una gestion ambiental eficiente, integrada y sostenible,
adaptandose asi a los cambios necesarios y cumpliendo con los requerimientos que la normativa medioambiental y otros
instrumentos (acuerdos voluntarios, sistemas de gestion ambiental, etc.) exigen.

v" Lavoluntad y el compromiso por parte de los empleados/as y/o representantes de colaborar con la empresa en una gestion eficiente,
integrada y ambientalmente sostenible.

v" Como parte importante de la sociedad, los trabajadores pueden defender los intereses generales de los ciudadanos en el seno de
la empresa, en beneficio de su entorno, preservando y mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

Ademas, en todas las acciones formativas que se imparten se aplican los principios del Manual de buenas practicas ambientales del sector
al que pertenece la formacion a impartir.

Nuestra actividad es ofrecer el servicio de gestion e imparticién de formacion en una serie de cursos enfocados en diversas areas, destacando:

v' Practicas ambientales en todas las especialidades y areas de las acciones formativas impartidas para conocer el grado de
conocimientos adquiridos a lo largo de la misma en temas ambientales.

v Acciones de sensibilizacion y formacion sobre Gestion Ambiental.

v/ Campafias de concienciacién ambiental en las que participa todo el personal y hacen participe al alumnado y visitantes de nuestro
modelo de sensibilizacion y compromiso ambiental.

v Hojas de Sugerencias de Mejora, Reclamaciones y Agradecimientos.
v Buzones de sugerencias convenientemente visibles en cada centro, donde el personal y el alumnado puede hacer llegar todas sus
dudas, consejos y felicitaciones relacionadas con la tematica ambiental.
= Acciones Ambientales realizadas en este ultimo periodo.

El Grupo MBC ha realizado acciones de sensibilizacion y de buenas practicas durante el periodo de esta declaracion, siendo alguna de ellas
propuestas por parte de todo el personal:

- Entrega de documentacion al personal a través de intranet o emails.
- Realizacion de charlas de concienciacién ambiental en cada una de las acciones formativas que se imparten.

- Entrega de la guia de acogida a los nuevos empleados/as donde se recoge un apartado de participacion en las buenas préacticas
ambientales planteadas en nuestra declaracion de buenas practicas ambientales.

- Recordatorio a los/as trabajadores/as de la disposicién de una hoja de propuestas de acciones medioambientales, las cuales seran
valoradas en las reuniones del comité.

- Actualizacién de la Politica y Declaracion Medioambiental en la pagina web corporativa cuando esta sufra cambios.

- Recogida de Tapas de plasticos como accién de sensibilizacion y accidn social.
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Los/as empleados/as que deben hacer gestiones fuera de los centros de trabajo se desplazan en transporte publico, para ello la
empresa facilita un bono de guagua.

Carta Informativa a diferentes proveedores.

Imparticién del temario de buenas practicas ambientales orientadas a cada sector.
Imparticién del Médulo de medio ambiente.

Plan de energia que apaga la pantalla de los ordenadores tras 10 minutos de inactividad.
Sustitucion de las luminarias fundidas por LED de bajo consumo.

Renovacion y/o mantenimiento anual de la Inscripcion en el registro EMAS de las entidades que componen el Grupo en la
Consejeria de Transicion Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climéatico y Planificacion Territorial (Viceconsejeria de Lucha contra
el Cambio Climatico).

Publicaciones relacionadas con el medio ambiente para sensibilizar y concienciar a la sociedad en las redes sociales y pagina
web corporativa (https://grupombc.info/compromiso-medio-ambiente/). Expuestas a lo largo de esta Declaracion Ambiental.

16.- BIODIVERSIDAD

Los centros del Grupo MBC ocupan una superficie total aproximada de 3.009,38 m2 . El ratio entre esta superficie total y las horas de los
tres Ultimos periodos, es:

Grupo MBC m2: 3009,38 Multimedia m2: 900

Periodo Horas Ratio Periodo Horas Ratio
Abr19-Mar20 28.705 0,1048 Abr19-Mar20 7.290 0,1235
Abr'20-Mar21 25.351 0,1187 Abr'20-Mar'21 7.226 0,1246
Abr'21-Mar22 24,381 0,1234 Abr'21-Mar'22 10.225 0,0880
Lantinoba m2: 540 Guamasa m2: 1569,38

Periodo Horas Ratio Periodo Horas Ratio
Abr’19-Mar"20 11.660 0,0463 Abr'19-Mar20 9.755 0,1609
Abr'20-Mar21 10.220 0,0528 Abr’20-Mar 21 7.905 0,1985
Abr'21-Mar'22 6.776 0,0797 Abr21-Mar22 7.380 0,2127

Al encontrarse ubicados en zonas consideradas de alta contaminacion acustica no se considera que la actividad formativa llevada a cabo
tenga impacto relevante en el entorno. Asi mismo, los centros, al estar construidos en zonas urbanas toda su superficie es sellada.

CENTRO Superflcl:le Superficie sellada S.uperflcle tot’al en el centro
construida orientada segun la naturaleza
MULTIMEDIA BUSINESS CENTER S.L. 900 m2 En su totalidad No posee
LANTINOBA CANARIAS, S.L.N.E. 540 m2 En su totalidad No posee
SERVICIOS DE FORMACION Y
f 2 i
CONSULTORIA DE CANARIAS, S.L. 1569,38 m En su totalidad No posee
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17.- DATOS DEL VERIFICADOR

La presente Declaracion Medioambiental se presenta validada por:
Verificador acreditado por ENAC:
LRQA Espaiia, S.L.U. Codigo de acreditacion: ES-V-0015.
Técnicos verificadores:
M. Carmen Fernandez-Infante Sosa
Validez de esta declaracion:
1 afo a partir de la fecha de validacion.
Firmada por:

Olga Rivas Castillon, como Directora Técnica de LRQA Esparia, S.L.U.

La Organizacién se acoge al esquema de pequefia empresa que permite realizar la validacion por parte del verificador cada 2 afios (Art. 7 -
Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comisidn de 19 de diciembre de 2018).
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